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Szanowna Pani Prezes,

Zarzad: ': w ostatnim czasie oddziaty wojewodzkie Narodowego Funduszu Zdrowia

Frezes Zarzadu (OW NFZ) rozpoczely weryfikacie Swiadczen z zakresu &wiadczen psychiatrycznych

M . = oo . a o
Bi2eN 3 Efoctions e ambulatoryjnych wediug kryterium minimalnego czasu trwania Swiadczenia,

okreslonego w Zatgczniku nr 1 do zarzadzenia nr44/2012/DSOZ Prezesa
Wiceprezes Zarzadu |

_ Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 18 lipca 2012 r. Wspomniana weryfikacja
Waldemar Giza

polega na kontroli zgodnoéci tacznego czasu udzielonych w danym dniu porad

Czlonek Zarzadu z catkowitym czasem pracy personelu, wynikajagcym z harmonogramow
Edward Lewczuk przekazywanych do OW NFZ. W zwigzku z powyzszym, dziatajgc w imieniu Zwigzku
| Pracodawcow Opieki Psychiatrycznej i Leczenia Uzaleznien, wnioskujemy

Sharhnlkscarzad o odstapienie od weryfikacji porad wg powyzszego kryterium z uwagi na

Anna Rusek 5 A .
nastepujgce zastrzezenia:

| 1) Pragniemy wyjasnic¢, ze przekroczenie przez personel harmonogramu czasu pracy
wynika czesto z faktu, iz w momencie wyznaczania pacjentowi terminu wizyty nie ma
mozliwosci okreslenia typu porady, ktorej pacjent potrzebuje, a co za tym idzie — czasu
jej trwania. Dopiero w trakcie wizyty, po dokonaniu oceny stanu zdrowia pacjenta,
lekarz jest w stanie sklasyfikowa¢ porade jako diagnostyczna, terapeutyczng badz
kontrolnga. Oznacza to brak mozliwosci skrupulatnego umowienia takiej ilosci

pacjentow, jaka wynika z harmonogramu pracy lekarza.

?2} Przekroczenie dziennego limitu $wiadczen udzielonych w poradni wynika takze
7 faktu, iz bardzo czesto do poradni oprécz pacjentow umowionych na dany termin
zgltaszajg sie rowniez pacjenci nieprzewidziani, ktérych lekarz, z uwagi na ich stan
| zdrowia, jest zobowigzany przyjaé w trybie nagtym (do lekarza psychiatry nie jest
wymagane skierowanie). W konsekwencji tej sytuacji lekarz w poradni, aby zapewnic
r porady wszystkim pacjentom, ktorych wizyty byty wczesniej zaplanowane, Zmuszony
jest udziela¢ $wiadczenn w wigkszym wymiarze czasu niz wynika to z jego
| harmonogramu. Majac na uwadze powyzsze, sposob prowadzenia weryfikacji przez

OW NFZ jest nieuzasadniony oraz niekorzystny i krzywdzacy nie tylko dia

| wiadczeniodawcow, ale przede wszystkim dla pacjentéw chorych psychicznie, ktorzy

w stanach nagtych musza mie¢ zapewniona mozliwosé uzyskania porady.




Problem przekroczenia fgcznego czasu udzielonych w danym dniu porad w stosunku do harmonogramu
czasu pracy personelu wynika ze sztywnego ustalenia minimalnego czasu trwania porady. Zwigzek
Pracodawcow Opieki Psychiatrycznej i Leczenia Uzaleznien bedzie wnioskowaé do Ministerstwa Zdrowia
o0 zmiang zapisow Rozporzgdzenia i odstgpienie od okreslania minimalnego czasu trwania porady
w psychiatryczne] opiece ambulatoryjne). Wymég, o ktdérym mowa, nie jest uzasadniony z medycznego
punktu widzenia, gdyz faktyczny czas trwania wizyty powinien by¢ uzalezniony od stanu zdrowia pacjenta,
anie od ,rodzaju wizyty’. Niewatpliwie ten wymoég skutkuje zmniejszeniem dostepnosci pacjentow
do ambulatoryjnych sSwiadczen psychiatrycznych, co jest sprzeczne z Narodowym Programem Ochrony

Zdrowia Psychicznego.

Nadto pragniemy zaznaczy¢, iz dla sSwiadczen zdrowotnych udzielanych w ambulatoryjnej opiece

specjalistycznej (AOS) brak jest wymogu minimalnego czasu trwania porady.

Liczac na uwzglednienie przez Panig Prezes argumentéw Zwigzku zawartych w ninigjszej

korespondenc]i pozostaje z wyrazami szacunku.
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