XX Miedzynarodowy Kongres
Psychiatria Medforum 2026

Regulamin Wydarzenia

Postanowienia ogdine

1.1. Miedzynarodowy Kongres Psychiatria Medforum 2026, zwana w dalszej czesci
Regulaminu Kongresem lub Wydarzeniem odbywa sie w dniach 10-12 grudnia 2026
r. w Wisle, Hotel Gotebiewski

1.2. Organizatorem Wydarzenia jest firma Medforum sp. z 0. 0. z siedzibg w Katowicach,
przy ul. Brynowskiej 70, kod pocztowy 40-584, spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice — Wschdd w Katowicach
Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS
0000269937, numer NIP: 634-26-20-358, numer REGON 240518656, o kapitale
zaktadowym 50.000,00 PLN

1.3. Przepisy niniejszego Regulaminu stanowig integralng czes¢ zakupu biletu oraz
Zgtoszenia Uczestnictwa w Wydarzeniu i obowigzujg wszystkich Uczestnikéw.

1.4. Uczestnikami Wydarzenia sg lekarze oraz inne osoby uprawnione do wystawiania
recept lub prowadzgce obrét produktami leczniczymi. Uczestnikami wydarzenia sg
takze osoby zwigzane zawodowo z tematykg Wydarzenia, a takze studenci
kierunkéw medycznych oraz przedstawiciele sponsoréw i partnerow Wydarzenia.

1.5. W strefie w ktorej odbywa sie Wydarzenie, mogg przebywac wytgcznie osoby
petnoletnie z zastrzezeniem pkt 1.4 wyze;j.

1.6. Oficjalny serwis internetowy Wydarzenia znajduje sie pod adresem:
https://psychiatria2026.medforum.pl/
(zwany dalej serwisem wydarzenia lub Wydarzenia);

1.7.  Adres e-mail do kontaktu w sprawie Wydarzenia: konferencje@medforum.pl.

1.8. Wazne terminy zwigzane z Wydarzeniem:
1.8.1. nizsza optata z uczestnictwo, zakup biletu: 31.05.2026 r. oraz 30.09.2026 r.
1.8.2. termin zgtaszania abstraktow: 15.11.2026 r.

1.9. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany terminéw podanych w pkt 1.8.
Aktualne terminy zawsze dostepne sg na stronie internetowej wydarzenia.

Zasady Uczestnictwa i odwotania Uczestnictwa

2.1. Wydarzenie odbywa sie w formule hybrydowej
21.1.  tradycyjna forma udziatu - stacjonarnie
2.1.2. zdalna forma udziatu - online przez internet

2.2. Uczestnikami Wydarzenia sg osoby, ktére wygtaszajg prezentacje na dany temat oraz
takie, ktdre prezentacji nie wygtosza.

23. Uczestnikiem, ktéry wygtosi prezentacje na dany temat, jest osoba, ktora:
2.3.1. uczestniczy w sesji wykladowej i/lub warsztatowej z wlasng prezentacja,

2.3.2. zgtosita temat referatu lub warsztatu, wraz ze streszczeniem do wybrane;j
przez nig sekgji, do dnia 15.11.2026 r. za posrednictwem swojego konta
utworzonego w serwisie wydarzenia,


mailto:konferencje@medforum.pl

2.3.3. zostata zakwalifikowana przez Komitet Organizacyjny i Naukowy, w wyniku
czego zostata o tym fakcie poinformowana drogg elektroniczna,

2.3.4. zakupit bilet uprawniajgcy do udziatu w Wydarzeniu do dnia rozpoczecia
Wydarzenia.

2.4, Uczestnikiem, ktéry nie wygtosi prezentacji na dany temat, jest osoba, ktéra:
24.1. uczestniczy w sesji wyktadowej i warsztatowej bez wtasnej prezentaciji,

24.2. zgtosita swoje Uczestnictwo do dnia rozpoczecia Wydarzenia. za
posrednictwem swojego konta utworzonego w serwisie Wydarzenia,

2.4.3. dokonata zakupu biletu, ktéry uprawnia do udziatu w Wydarzeniu do dnia
rozpoczecia Wydarzenia.

2.5. Optate za bilet uprawniajgcy do udziatu lub inne ustugi w Wydarzeniu nalezy

2.5.1. przesta¢ na konto Organizatora wg tabeli optat znajdujgcej sie na stronie
internetowej serwisu.

2.5.2. dokona¢ optaty przez system ptatnosci elektronicznych zaimplementowany w
serwisie Wydarzenia.

2.6. Na indywidualng prosbe Uczestnika Organizator wystawi fakture VAT za zakup biletu
uprawniajgcego do udziat i/lub innych zakupionych ustug zwigzanych z
Wydarzeniem.

2.7. W przypadku zakupu przez Uczestnika biletu i/lub innych ustug zdalnie, dokumentem
sprzedazy na rzecz Uczestnika prowadzacego dziatalno$¢ gospodarczg bedg faktury
przesytane przez Medforum sp. z 0.0. do Uczestnika w formie elektronicznej na
wskazany przez Uczestnika w czasie sktadania zamdwienia adres poczty
elektronicznej. W szczegdlnych przypadkach faktury korygujgce bedg przesytane
przez Medforum sp. z 0.0. w formie papierowej na wskazany przez Uczestnika w
zamoéwieniu adres.

2.8. Ewentualne faktury korygujgce do faktur, o ktérych mowa w pkt wyzej, beda
przesytane elektronicznie przez Medforum sp. z 0.0. w formie elektronicznej na
wskazany przez Uczestnika w zamowieniu adres poczty elektronicznej. Uczestnik
akceptujgc niniejszy regulamin wyraza zgode na otrzymywanie faktur korygujacych w
formie elektronicznej na wskazany przez siebie w zamdwieniu adres poczty
elektronicznej. W szczegdlnych przypadkach faktury korygujgce bedg przesytane
przez Medforum sp. z 0.0. w formie papierowej na wskazany przez Uczestnika w
zamowieniu adres.

2.9. W przypadku dokonania transakcji zakupu przez Uczestnika indywidualnego,
nieprowadzgcego dziatalnosci gospodarczej, dokumentem sprzedazy jest paragon w
formie elektronicznej. Paragon fiskalny dokumentujgcy sprzedaz dla Uczestnika
indywidualnego, nieprowadzgcego dziatalnosci gospodarczej, pozostaje w archiwum
Medforum sp. z 0.0.

2.10. Do wystawienia faktury VAT dla podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczag,
konieczne jest podanie przez Uczestnika w trakcie realizacji transakcji zakupu
numeru identyfikacji podatkowej NIP.

211. Kazdy Uczestnik otrzyma potwierdzenie i/lub certyfikat udziatu w Wydarzeniu.

212. Za udziat we wszystkich warsztatach i wyktadach podczas Wydarzeniu Uczestnik
moze otrzymaé do 17 punktédw edukacyjnych ksztatcenia ustawicznego lekarzy
(dotyczy tylko lekarzy). Uczestnicy nie posiadajgcy numeru Prawa Wykonywania
Zawodu otrzymajg certyfikat potwierdzajgcy uczestnictwo w wydarzeniu, bez punktéw
edukacyjnych.

2.13. Certyfikaty oraz potwierdzenia uczestnictwa w wydarzeniach sg przechowywane

przez Organizatora przez okres nie krotszy niz 6 miesiecy od dnia zakonczenia
danego wydarzenia. Usuniecie konta uczestnika wydarzenia jest rbwnoznaczne z



usunieciem wszystkich certyfikatow i potwierdzen uczestnictwa z wydarzen
organizowanych przez Organizatora.

2.14. Punkty edukacyjne ksztatcenia ustawicznego lekarzy sg naliczane w oparciu o
elektroniczne listy obecnosci, ktére rejestrujg faktyczny udziat uczestnikéw w sesjach
warsztatowych oraz wykfadowych oraz system logowania na stronie Wydarzenia - w
trakcie jak i po jego zakonczeniu.

2.15. Koszt pobytu w tym zakwaterowania i przejazdu Uczestnik pokrywa we wiasnym
zakresie.

2.16. Organizator ma prawo nie dopusci¢ Uczestnika do udziatu w Wydarzeniu w
przypadku, gdy nie uiscit on optat za bilet w terminach okreslonych przez
Organizatora (szczeg6ty na podstronie serwisu Wydarzenia w sekcji Rejestracja
udziatu).

217.  Zgtoszenia udziatu oraz zakup biletu dla uczestnikow w Wydarzeniu na 7 dni
roboczych przed jego rozpoczeciem, moze skutkowaé brakiem mozliwosci
skorzystania z petnej oferty Wydarzenia.

2.18. Zwrot biletéw uprawniajgcych do udziatu w wydarzeniu mozliwy jest wytgcznie w
przypadku odwotania lub zmiany w sposéb znaczacy czasu i miejsca wydarzenia. W
innych przypadkach nie ma mozliwosci zwrotu biletu. W przypadku zakupu biletéw
nie obowigzuje prawo do odstgpienia od umowy. Mozliwos¢ zwrotu biletéw dotyczy
wytgcznie Wydarzenia, ktére zostato odwotane lub data realizacji zostata zmieniona.
W przypadku odwotania Wydarzenia lub zmiany jego daty, przeslemy do wszystkich
Uczestnikow Wydarzenia instrukcje jak mozna zwréci¢ bilet. W innych przypadkach
zwrot biletu nie jest mozliwy z zastrzezeniem pkt 2.18.

219. W wyjatkowych sytuacjach Organizator moze wyrazi¢ zgode na zwrot biletu z
zastrzezeniem, ze:

2.191. Organizator otrzyma oswiadczenie o rezygnacji z zakupionego biletu
wczesniej niz w 60. dniu przed rozpoczeciem Wydarzenia. Organizator, pod
warunkiem otrzymania wpfaty za udziat, zwréci Uczestnikowi wptacong
kwote, zatrzymujgc odstepne w wysokosci 50% wartosci catosci optaty,

2.19.2. Organizator otrzyma o$wiadczenie o rezygnacji z zakupionego biletu w 60.
dniu przed rozpoczeciem Wydarzenia lub pézniej przed rozpoczeciem
Wydarzenia, Organizator ma prawo zatrzymaé¢ 75% wartosci catosci optaty,

2.19.3. Organizator kazdg zgode na zwrot biletu rozpatruje indywidualnie z
zastrzezeniem, iz nie musi uzasadnia¢ swojej decyzji.
2.20. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany prelegentéw i programu Wydarzenia.
Uczestnikowi nie przystuguje w takim przypadku prawo do odszkodowania ze strony
Organizatora.

2.21. Kazdy Uczestnik Wydarzenia w formie stacjonarnej otrzymuje w trakcie rejestracji
indywidualny identyfikator Uczestnika, ktory jest zobowigzany posiadac przy sobie
przez caty czas Wydarzenia. Indywidualny identyfikator uczestnika uprawnia na
wejscie do stref, w ktérych odbywa sie Wydarzenie.

2.22. Uczestnik Wydarzenia biorgcy udziat w Wydarzeniu stacjonarnie, zobowigzany jest
okazywac na zgdanie Przedstawicieli Organizatora, indywidualny identyfikator
uczestnika w trakcie Wydarzenia, o ktérym mowa w pkt wyze;j.

2.23. W przypadku utraty indywidualnego identyfikatora uczestnika przez Uczestnika
Wydarzenia, Organizator wydaje duplikat identyfikatora za dodatkowg optatg
okreslong w cenniku Wydarzenia.

2.24. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu Wydarzenia z przyczyn od
Niego niezaleznych. W takim przypadku rezygnacja z Uczestnictwa w Wydarzeniu



moze odby¢ sie bezkosztowo. Jednoczesnie Organizator nie pokrywa kosztow
dodatkowych poniesionych przez Uczestnika w zwigzku z Wydarzeniem.

Informacje o wystawcach/sponsorach podczas Wydarzenia

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Pomieszczenia przeznaczone pod powierzchnie wystawiennicze dla sponsoréw sg
wyraznie oddzielone od pomieszczen, w ktérych bedg prowadzone wyktady i
warsztaty.

Sponsorzy mogg prowadzi¢ dziatania marketingowe podczas sesji i warsztatow
satelitarnych pod warunkiem, ze Uczestnicy sg o tym poinformowani, a
pomieszczenia wyktadowe przeznaczone na te dziatania sg wyraznie oznaczone i
dopuszczone do takich dziatan przez Organizatora.

Sponsorzy sg poinformowani przez Organizatora, ze nie mogg prowadzi¢ dziatan
marketingowych wobec Uczestnikéw Wydarzenia, ktére sg nieetyczne lub naruszajg
normy prawne i obyczajowe.

Przebywanie Uczestnikow w miejscu przeznaczonym pod powierzchnie
wystawiennicze i dziatania marketingowe jest dobrowolne.

Organizator Wydarzenia nie ponosi odpowiedzialnosci za forme i instrumenty
przekazu marketingowego, ktory kieruje sponsor do oséb przebywajacych w
pomieszczeniach przeznaczonych pod powierzchnie wystawiennicze.

Ceny i warunki ptatnosci

41.

4.2.

4.3.

4.4.

Ceny oraz warunki ptatnosci za bilet uprawniajgcy do uczestnictwa w Wydarzeniu
zamieszczone sg na stronie internetowej Wydarzenia.

Ptatnikiem (adresatem faktury) jest podmiot zamawiajgcy poszczegodine ustugi
zwigzane z biletem i innym ustugami wchodzgcymi w ramach uczestnictwa w
Wydarzeniu. Odpowiedzialno$¢ ptatnika i zamawiajgcego wobec Organizatora jest
solidarna.

Brak uregulowania nalezno$ci za udziat w Wydarzeniu w terminie podanym na
stronie internetowej Wydarzenia upowaznia Organizatora do odstgpienia od umowy
bez ponoszenia z tego tytutu odpowiedzialnosci odszkodowawcze;.

Podstawowg formg ptatnosci jest przelew zgodnie z danymi zamieszczonymi na
zakfadce cennik serwisu internetowego Wydarzenia, natomiast Organizator moze
udostepni¢ dodatkowg forme ptatnosci w postaci ptatnosci internetowej realizowanej
przez firme PayU S.A. i/lub przez PayPro S.A i/lub przez Krajowy Integrator Pfatnosci
S.A. i /lub PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A.

Reklamacje

5.1.

5.2.

5.3.

Wszelkie reklamacje Uczestnikdw Wydarzenia wobec Organizatora powinny by¢
zgtaszane w formie pisemnej listem poleconym na adres siedziby Organizatora.

Reklamacje Uczestnikdw Wydarzenia mogag by¢ zgtaszane nie pdzniej niz w terminie
14 dni od dnia zakonczenia Wydarzenia.

Po uptywie wyzej okreslonych termindw zadne reklamacje nie bedg rozpatrywane.

Postanowienia koncowe

6.1.

W przypadku, gdy Wydarzenie nie odbedzie sie z przyczyn zaleznych od
Organizatora, Organizator niezwtocznie zwréci kwoty wptacone przez Uczestnikéw
na wskazane przez nich konta bankowe.



6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

W przypadku, gdy Wydarzenie nie odbedzie sie z przyczyn niezaleznych od
Organizatora, Uczestnikowi nie przystuguje prawo do odszkodowania lub do zwrotu
jakichkolwiek optat zwigzanych z Uczestnictwem w Wydarzeniu, jak i kosztow ustug
dodatkowych zleconych Organizatorowi przez Uczestnikow Wydarzenia.

Wszelkie spory moggce wynikngc¢ z tytutu sprzedazy biletdw i innych ustug
zwigzanych z Uczestnictwem w Wydarzeniu bedg rozstrzygane przez Sad wiasciwy
dla siedziby Organizatora.

Wystanie zgtoszenia rejestracyjnego i/lub zakup biletu uprawniajgcego do udziatu w
Wydarzeniu ze strony internetowej Wydarzenia oznacza akceptacje postanowien
niniejszego Regulaminu, a takze przestrzeganie przepiséw porzagdkowych oraz
wszelkich innych ustalerr dokonanych miedzy Uczestnikiem a Organizatorem.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg
przepisy Kodeksu cywilnego.

Zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 roku (Dz.
U. 133 z dnia 29 pazdziernika 1997 roku poz. 833.) Organizator Wydarzenia nie
przekazuje, nie sprzedaje i nie uzycza zgromadzonych danych osobowych
Uczestnikow innym osobom lub instytucjom. Dane osobowe podane przez
Uczestnika (imie i nazwisko, adres, numer telefonu, adres e-mailowy) traktowane sa
jako informacje poufne i stuzg tylko do celéw komunikacji pomiedzy Uczestnikiem a
Organizatorami Wydarzenia.

Organizatorzy nie ponoszg odpowiedzialnosci za rzeczy Uczestnikow, ktére moga
zostac zgubione, zniszczone lub skradzione podczas Wydarzenia.

Uczestnicy ponoszg petng odpowiedzialno$¢ materialng za dokonane przez siebie
zniszczenia zaréwno na terenie obiektow, w ktérych prowadzone s3 jakiekolwiek
dziatania zwigzane z Wydarzeniem, jak réwniez w miejscach zakwaterowania.

Zarejestrowanie sie w charakterze Uczestnika Wydarzenia jest rbwnoznaczne z
zaakceptowaniem powyzszego regulaminu.

Wizerunek oséb przebywajgcych na terenie Wydarzenia moze zostaé utrwalony na
dowolnych nosnikach a nastepnie rozpowszechniany przez wszelkiego rodzaju $rodki
przekazu dla celow dokumentacyjnych, sprawozdawczych, promocyjnych itp. na
potrzeby wszelkich mediéw istniejgcych obecnie, w szczegdlnosci: prasy, telewizji,
video, Internetu, materiatéw reklamowych. Dane wizerunkowe sg przetwarzane na
podstawie art.6 ust.1 lit. a) RODO.



