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KODEKS ETYCZNY

Zasady postepowania firmy Medforum

1. Wprowadzenie

Firma Medforum jako czotowy wydawca serwisow internetowych o tematyce medycznej oraz organizator
konferencji naukowych dla lekarzy, jest przekonana, iz warunkiem koniecznym do prowadzenia swojej
dziatalnosci jest przywigzywanie szczegdlnej wagi do akceptacji i przestrzegania nakazéw wynikajgcych
zZ przepisdw prawa oraz zasad obowigzujgcych wewnatrz firmy przez wszystkich jej pracownikdéw.

Najwyzsza jakoS¢ naszych ustug jest Swiadczona w oparciu o profesjonalizm oraz obopdine zaufanie.

Niniejszy Kodeks Etyczny stuzy budowaniu zaufania oraz systemu wartosci w oparciu, o ktére funkcjonuje
firma Medforum.

Niniejszy Kodeks Etyczny zostat zatwierdzony przez Zarzad Medforum, ktéry zobowigzuje sie do regularnej
oceny przestrzegania zasad zawartych w kodeksie oraz aktualizowania jego tresci na podstawie uzyskanych
wnioskow.

2. Wartosci, misja i wizja firmy
2.1. Wartosci firmy Medforum

Zarowno w relacjach wewnetrznych, jak i zewnetrznych Medforum stosuje uniwersalne wartosci takie jak
uczciwo$¢, zaufanie, pracowito$¢, szacunek, sumienno$¢ w wykonywaniu obowigzkéw oraz pomoc bez
wzgledu na zajmowane stanowisko.

Medforum w swoich dziataniach:
 kieruje sie odpowiedzialnoscig za sukcesy klientdéw oraz szacunkiem i otwartoscig na ich potrzeby;
» stawia na ochrone praw cztowieka, przeciwdziatanie nietolerancyjnym i niesprawiedliwym praktykom
kadrowym oraz dbanie o $rodowisko;
« polega na swoich pracownikach, kierujgcych sie  uczciwoscig,  prawdomownoscig
i odpowiedzialnoscia.

2.2. Misja i wizja firmy Medforum

Misja Medforum jest dostarczanie rzetelnej i profesjonalnej informacji medycznej swoim Odbiorcom
(lekarzom oraz pacjentom) poprzez media internetowe i spotkania naukowe oraz $wiadczenie ustug
najwyzszej jakosci dla swoich Klientéw i Partneréw.

Wizja Medforum opiera sie o zrownowazony rozwoj poprzez innowacyjne ustugi i produkty, ktory ma
zapewni¢ utrzymanie wysokiej pozycji na polskim rynku internetowych mediédw medycznych.
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2.3. Kodeks Etyczny

Celem Kodeksu Etycznego Medforum jest pomoc w zrozumieniu, przestrzeganiu wymienionych praw i regut
w nim zawartych.

Kazdy Pracownik Medforum zobowigzany jest do przestrzegania i wykonywania nalezycie swoich
obowigzkow. Niedostosowanie sie moze spowodowac kroki dyscyplinarne i wypowiedzenie stosunku pracy,
jak réwniez podjecia innych krokdéw przewidzianych przepisami prawa.

Pytania Pracownikdw dotyczace Kodeksu, powinny by¢ kierowane do bezposrednich przetozonych lub
Zarzadu. Kodeks nie jest podstawg umowy cywilnoprawnej.

Wytyczne Kodeksu Etycznego mozna zmienia¢ oraz uzupetnial.

3. Uczciwa konkurencja, zapobieganie przekupstwu i korupcji

Medforum przestrzega zasad uczciwej konkurencji, zapobiegania przekupstwu, nielegalnym ptatnosciom
i korupdji.

Obowigzkiem pracownikow Medforum jest unikanie czynnosci zaktécajgcych, badz kolidujgcych
z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych. Pracownicy Medforum nie mogg przyjmowac ani oferowac
prezentow w ramach prowadzenia dziatalnosci biznesowo-handlowej.

Nie wolno ptaci¢ ani proponowaé fapdwek lub nielegalnych $wiadczen urzednikom panstwowym, ani
przedstawicielom partii politycznych, w celu zawarcia lub zachowania transakcji.

4. Stosunki z partnerami, klientami, dostawcami i konkurentami

4.1. Klienci biznesowi

Medforum dostarcza swoim klientom ustugi w zakresie zwigzanym z szeroko pojetg informacjg medyczng
wykorzystujgc w tym celu tradycyjne $rodki komunikacji (np.: konferencje naukowe) oraz nowe media (np.
internet). Firma doklada wszelkich staran, aby dostarczone rozwigzania oraz ustugi spetnialy najwyzsze
standardy i oczekiwania klientéw.

Firma Medforum angazuje sie w konkurencje poprzez wiarygodnos¢ swoich materiatdw sprzedazowych
i marketingowych. Medforum ceni sobie silng i uczciwg konkurencje, dlatego nie dopuszcza do nielegalnego

porozumiewania sie z konkurentami i klientami.

Medforum wspotpracuje z wieloma dostawcami. Przy ich wyborze i ocenie kieruje sie wiarygodnoscia,
profesjonalizmem oraz uczciwoscia.

4.2. Prezenty i gratyfikacje

Personel firmy Medforum nie uczestniczy w przyjmowaniu korzysci finansowych, materialnych ani posrednio,
ani bezposrednio.
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5. Postawa wzgledem wspotpracownikow i spotecznosci

Firmie Medforum zalezy, aby kazda osoba z nig zwigzana, posrednio lub bezposrednio, wiedziata, ze Spotka
popiera uczciwe praktyki zatrudnienia.

5.1. Bezpieczne i bezstronne traktowanie pracownikdéw:
« firma daje réwne szanse swoim pracownikom, nie dyskryminuje ich;
« Spotka w zadnym przypadku nie toleruje molestowania w jakiejkolwiek formie;
* przestrzegane sg przepisy prawne zwigzane z zatrudnieniem i warunkami objecia stanowiska przez
pracownikow;
» spelniane sa normy prawa pracy - Spdtka zapewnia pracownikom zadowalajgce warunki pracy
i ptacy.

Medforum zobowigzuje sie do zapewnienia bezpiecznych miejsc pracy. Pracownicy muszg ponadto stosowac
sie do instrukcji i procedur bezpieczenstwa, w tym do Bezpieczenstwa i Higieny Pracy.

5.2. Srodowisko

Medforum stara sie minimalizowa¢ negatywny wplyw na S$rodowisko poprzez dziatania zwigzane
z racjonalizacjg zuzycia zasobow naturalnych oraz wytwarzania odpaddéw powstajgcych w wyniku biezacej
dziatalnosci.

6. Ochrona prywatnosci i bezpieczenstwa danych osobowych

Spotka zobowigzuje sie chroni¢ dane prywatne i bezpieczenstwo klientdw, pracownikdw i konsumentdw.

7. Egzekwowanie i wdrazanie postanowien kodeksu

Wszelkie niejasnosci, problemy zwigzane z interpretacjg tresci Kodeksu Etycznego rozwigzuje Zarzad Spoétki.
Pracownicy Medforum s zachecani do zgtaszania wszelkich uwag i modyfikacji zwigzanych z trescig
niniejszego Kodeksu Etycznego. Obawy dotyczace naruszern Kodeksu mozna zgtasza¢ otwarcie, badz
anonimowo.

Katowice, 3 sierpien 2010
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